Mall for ansokningar inom utlysningen
”Transport- och miljéinnovationer 2013”

Den hir ansokan omfattar frimst (vilj endast en):
Transport
L] Miljo ovrigt

1. Projektidé och bakgrund

Stadstrafiken som bransch (forflyttning av ménniskor och gods i stider) tillhor de allra
storsta raknat i sysselsittning, sjalvservice, maskinpark och infrastruktur i varje nagot
storre stadsregion. De méanga snabbt vdxande stiderna over hela vérlden utkdmpar en
ojamn kamp mot stegrade trafikvolymer och tilltagande kdbildning. I dessa regioner har
det visat sig omojligt att halla jimna steg med efterfragan. Forsoken att dimpa
stegringen med efterfragestyrning har hittills bara fatt marginella effekter. Den
miljardhévdade stadsbefolkningen hotas déarfor av allt mer svarartade trafikstockningar,
minskad tillforlitlighet, forsimrad bekvamlighet, ekonomiska forluster och véxande
lokala och globala miljoproblem. Detta trots de enorma investeringar i 6kad kapacitet
och tekniska forbattringar som sker och kan forvéntas i framtiden. Samtidigt finns det
en mycket stor ledig kapacitet inom stadstrafiken sdrskilt i stider med en utbredd bilism
till och med under rusningstid med plats for personer och gods i1 kdande fordon
(undersoks 1 delstudie 1).

Med nuvarande stadstillvixt kommer vérlden i stort sett att vara urbaniserad inom 40 till
50 &r. De strukturer som dé skapats kommer dirfor att bli bestdende 1 sekler (Sorensen
och Okata 2010). I dessa spelar trafiksystemen en viktig, strukturerande roll. Det dr
darfor mycket angeldget och bradskande att soka nya, mer effektiva, rittvisa och
miljovénliga 16sningar pa stadstrafikens problem.

Samtidigt dr den innovativa potentialen — mgjligheterna till vardeskapande resultat som
kan nyttiggoras 1 offentlig och/eller privat sektor — osedvanligt stor under det ndrmaste
decenniet. Problem som tidigare ansetts olosliga har nu, tack vara ICT-utvecklingen och
dess masspridning, blivit mojliga att angripa (Brynjolfsson & Saunders 2010).
Projektets grundlaggande idé &r att skissera en plattform for information och betalning
av tjansten stadstrafik, forsedd med en grundldggande uppséttning funktioner och 6ppen
for tilldggstjénster (utfors i delstudie 2). Om en rad lovande innovationer och nya
funktioner, som var for sig haft begrénsat genomslag, skulle kunna koordineras skapas
en helt ny utvecklingsdynamik. Forslaget utgor ett forsokt till radikalt nyténkande, en
banbrytande systeminnovation som har potentialen att 6ka effektiviteten och leverera en
radikalt forbéttrad tjinst till resendrer och transportorer samtidigt som policybeslutande
instanser ges verkningsfulla verktyg att hantera trafik- och miljéoproblem inklusive
stadsregionernas langsiktiga utglesning. Okade mojligheter skulle kunna 6ppnas for
konsumenterna att verka som prosumers (brukare som ocksé dr medproducenter).
Projektet dr en forsta iteration dér forslag till plattform och funktionaliteter formuleras 1
samarbete med och provas mot producenter, intermediérer och slutanvindare. Projektet
avlutas med en analys av de mycket stora hindren men ocksa mojligheterna att realisera
den foreslagna plattformen och dess grundliggande funktionaliteter. En strategi for att
ndrma dagens situation till forslaget formuleras och en andra iteration forbereds 1 vilken
ytterligare intressenter knyts till utvecklingsarbetet (genomfors i delstudie 3).




Projektet syftar till att bidda for det stora utvecklingssteg som skisseras nedan och till
att bryta etablerade monster (for att hir och i det foljande anknyta till utlysningens
terminologi). De kunskaper som skapas i detta och det pagdende Vinnovafinansierade
projektet TRACS, tillimpas i forsoken att utveckla nya tjénster och system som
tillgodogor sig manga av den tredje industriella revolutionens (ICTs) potentialer, ndgot
som hittills bara skett 1 begridnsad utstrickning inom stadstrafiken. De nya tjdnster och
processer som Projektet verkar for och har potential att pa sikt fornya delar av det
svenska (och internationella) nédringslivet och det skapar dérigenom mojligheter for nya
verksamheter att vixa fram (medan andra krymper). Det provar ocksé att ta forsta steget
1 att utveckla nya styrningsmekanismer, affarsmodeller och affarsforutsittningar pa den
urbana trafikens omrade liksom policyatgiarder och metoder varigenom héllbar tillvaxt,
trafikréttvisa och jamstélldhet kan frimjas. Projektet syftar ocksa till att, inom ramen for
det hir sokta anslaget, vidga kretsen av partners och andra intressenter med sikte pa att
skapa en fortsatt process med ytterligare iterationer. Detta for att sa ldngt mgjligt ndrma
den faktiska situationen inom stadstrafiken till en radikalt ny ordning och de manga
andra forbittringar som sker pd omradet intelligenta transportsystem som till exempel
sjdlvstyrande fordon och fordon som kommunicerar med varandra. Det dr genom att
anlidgga ett tjdnste- och systemperspektiv pé stadstrafiken som de nya idéer och
infallsvinklar som projektidén bygger pd har kunnat utvecklas. Detta perspektiv
kommer att fordjupas ytterligare inom projektet.

Startpunkt for utvecklingen av plattformen och dess funktioner utgérs av de skisser av
ett integrerat informations- och betalsystem for all slags stadstrafik (Integrated
Information and Payment System in Urban Transport — [2PSUT) som formulerats inom
det pagédende Vinnovafinansierade projektet TRACS (Gullberg 2012a,b och 2013) och
som kommer att bearbetas och konkretiseras inom ett studentprojekt i Tjanstedesign
inom Mastersprogrammet Integrerad produktdesign pa ITM- skolan KTH hdsten 2013.
Malbilden som formulerats r:

Ett integrerat tvvigs- realtidssystem for information och betalning skapas som omfattar
alla former av stadstrafik. Offentliga instanser dr huvudfinansidrer av gator, vigar och
underskott inom kollektivtrafiken och intar dérfor en central roll i uppbyggnaden av den
foreslagna plattformen. Sammankopplingen av existerande och snart introducerade
funktioner och tjdnster gor det mojligt att koordinera utbud och efterfrdgan pa ett helt
nytt sitt. Genom denna institutionella innovation skulle ledig kapacitet kunna tas i
ansprak, resendrers och transportorers villkor revolutioneras till det béttre samt en
transaktionsmaéssig kontext uppstar dér privata och offentliga aktorer fortlopande
utmanas att skapa, prova och introducera innovationer.

Infor en resa eller transport fragar den som vill en mobil
tillgédnglighetsplaneringsfunktion (utvidgad reseplanerare) efter alternativ (fardsitt,
restid, pris, osékerhet, samakning, bilpool, hyrbil, taxi, speditor, komfort, reservation av
hyrcykel eller p-plats, hyrfordon, alternativa och likvardiga resmal samt likvérdig tjénst
utan fysisk forflyttning). Priserna varierar i tid, rum och efter trafikslag sa att koer
néstan forsvinner, restiden blir forutségbar och oftast kortare samtidigt som
maluppfyllelsen pd andra omrdden kan frimjas. Nédr konsumentens val skett sker
betalning 1 forskott — ett kontrakt mellan kdpare och séljare har upprittats.

[Kommentar: 6verenskommelsen mellan stadstrafikens producenter och konsumenter &r
idag mycket allmant hallen med 6msesidigt bristande information (Gullberg 2012b).
Hiér finns en stor potential och ett latent behov av forbéttringar. Att i forvag fa
information och att triffa avtal om res- och transporttid samt komfort skulle férandra




tjdnstens pd ett grundldggande sétt (om detta géllande tagresandet se Ng 2013). Den
bristande precisionen &r ett stort hinder for innovationer och produktutveckling. Tydliga
avtal ger incitament att forbattra tjansten].

Navigeringshjélp under fard ges for samtliga trafikslag inklusive gdng och cykling samt
for gods- lika vil som persontransporter. Vid storningar fir trafikanterna instruktioner
som soker undvika nya stockningar. Leverantorerna — kollektivtrafikbolag och/eller
véghéllare — sétter in kompletterande resurser for att fullgora sina dtaganden. Nir mélet
natts sker utvdrdering som anvénds av bdde konsumenten och leverantoren for att
forbattra beslut och prognoser. Vid betydande avvikelser sker automatisk kompensation
vilket skapar incitament hos producenterna att forbéttra prognoser och erbjudanden.
Trafikanter, sérskilt bilforare bjudas in som medproducenter. Systemet dr 6ppet bl.a. for
samtransporter och for olika grupper av likasinnade (communities) samt for utveckling
av olika tilldggstjanster: reserverad sittplats och frukostbricka i kollektivtrafiken,
prioriterad korfil pa motorvigen, och odndligt manga fler mojligheter.

Stadstrafiken kan beldggas med avgifter for negativa externa effekter som trangsel,
parkeringsplatser, lokal och global miljopéverkan, olycksrisker, buller, trafikorittvisor
och urban sprawl. Positiva effekter kan uppsta dven vid begrédnsat deltagande tack vare
den information som genereras vid anvidndarnas sokningar, ingdngna dverenskommelser
och resornas/transporternas forlopp. Okat resande som foljd av forbittrade villkor kan
balanseras med hjélp av samordnade transportpriser for en hel stadsregion samtidigt
som fortsatt utglesning ocksa kan motverkas genom prisséttning.

Om det foreslagna systemet kan inforas kommer kraven att stegras pa producenterna
genom ett starkt konsument-, bestillar- och innovationstryck, samtidigt som stora
besparingar kan goras genom kraftigt minskat investeringsbehov och effektivare
anvindning av fordonsflotta och infrastruktur. Konsumenterna erbjuds tjanster med
radikalt hojd kvalité, nya produkter och system far chansen att utvecklas, kaos kan
undvikas genom att samordna trafikanterna och paverka tillstrémningen till de olika
trafikslagen. I forlingningen kan stadens langsiktiga utveckling komma att paverkas.
Konkret och pa kort sikt skulle detta kunna innebéra: kortare och forutségbara res- och
transporttider med kontinuerlig navigeringshjélp under fiarden; 6kad samtransportering
och samdkning, dven i taxi; mindre privat bildgande och fler bilpoler, hyrbilar, taxiresor
och speditionstransporter; 6kad gang- och cykeltrafik; 6kad intermodalitet cykel/bil —
kollektivtrafik; bilresor direkt till reserverad parkeringsplats; 6kad andel kollektivtrafik
pa tringseldrabbade vigavsnitt; forbéttrade mojligheter att vilja tider och vagnar i
kollektivtrafiken som inte dr Gverbelastade, 6kat inslag av digitalt formedlade tjanster pa
bekostnad av fysiska forflyttningar, effektivare transporter, 6kad triaffsédkerhet och
bekvamlighet i stadstrafiken; smidig betalning och information samordnad for all trafik
1 staden och dérmed ett stindigt tillgdngligt beslutsstod for konsumenterna.

2. Resultat och nytta

a) uppbyggnad av ny eller forstirkning av befintlig kompetens i forhallande till det
internationella kunskapsliget.

Projektet forstiarker kompetensen angdende stadstrafiken som ett komplext system av
produktion, konsumtion, information och betalning. Genom att undersdka och utveckla
interoperationaliteten mellan olika funktioner och tekniker som &r under stark




utveckling bidrar projektet till att flytta forskningsfronten framat nér det géller att 16sa
stadstrafikens problem. Detta sker ocksa genom att sprida insikter om
16sningsmojligheter till beslutsfattare och allménhet och att ndrma nya kunskaper och
idéer till praktisk tillimpning.

b) hallbar tillvixt genom att stirka och fornya det etablerade naringslivet, mojliggora
Okad export och skapa forutsittningar for nya verksamheter att véxa fram.

ICT-branschen &r under stark, snabb och omvélvande utveckling. Flera av de utvecklade
och nya tjanster och funktioner som projektet syftar till att bidda for &r av intresse inte
bara for det etablerade ndringslivet, utan ocksa for sma och/eller nya foretag. Under
projektet kommer lovande innovationsprojekt sdrskilt att identifieras 1 samarbete med
privata och offentliga utvecklare. Projektet, om det lyckas, kommer ocksé att leda till att
de av offentliga instanser erbjudna tjénsterna (plats pa gator, vigar, cykelbanor och
trottoarer samt genom skatter delfinansierad kollektivtrafik) genomgar en
kvalitetsrevolution. Dértill kommer att de skattefinansierade verksamheterna kan
effektiviseras och dérfor, trots kvalitetssprangen, levereras till en betydligt ldgre kostnad
och insparade miljardinvesteringar i infrastruktur och fordonsflotta. Detta genom
mojligheterna att styra trafikefterfrigan genom prissittning och stdd digitalt formedlade
tjdnster som substitution for fysiska forflyttningar.

¢) Sveriges miljokvalitetsmil och/eller transportpolitiska mal.

Projektet stddjer, i nimnd ordning, f6ljande miljokvalitetsmal: God byggd miljo,
Begrénsad klimatpédverkan, Frisk luft, Bara naturlig forsurning och Ingen 6vergddning.
De transportpolitiska mal som frimjas dr, pé ett dvergripande plan, en mycket effektiv
stadstrafik. Genom de styrnings- och koordinationsmojligheter den utvecklade modellen
innehaller kommer en héllbar stadstrafik, dven pa lang sikt, kunna levereras samtidigt
som en hog tillgdnglighet kan uppritthéllas och fordelas sd att de som har storst nytta
och saknar alternativ kan gynnas, till exempel godsleverantorer. Hinsynsmalet stods
genom kunskaper om nya kommunikations- och betalsystem i urbana transportsystem,
nya afférs- och styrningsmodeller for energieffektivitet pa systemniva, samspel mellan
komponenter i ett hdllbart, sédkert och bekvamt transportsystem, effektiva och
resurssnéla gods- och persontransporter, transportpolitiska atgarder och modellering av
framtida transportsystem. Bidrag till att uppfylla funktionsmalet ges genom att skapa
tillginglighet och erbjuda styrningsmdjligheter for ett jamlikt och jamstallt
transportsystem, att motverka trangsel och skapa framkomlighet for godstransporter 1
stader, att erbjuda nya kunskaper géllande nodvéndiga institutionella fordndringar i ett
transportsnélt samhélle, effektivare och bekvimare pendlingsresor samt réttvisare
fordelning av transportresurser mellan olika grupper.




3. Genomforande

a)

Projektet bestar av tre 1 tiden och till innehallet delvis 6verlappande och
kommunicerande delar pd mellan sex och nio ménader. Stockholmsregionen anvinds
genomgdende som tillimpningsomrade, men med utblickar genom intensiv anvindning
av sekundarlitteratur for inhdmtande av erfarenheter frdn och anpassning till andra
stader.

Delstudie 1 — Ledig kapacitet i Stockholmstrafiken

Istdllet for att — som brukligt 4r — fokusera pa trangsel och bristande kapacitet, kartlaggs
de mojligheter som finns att anvédnda infrastruktur och fordonsflotta pa mer effektiva
satt: ledig kapacitet, effektivare anvéndning av 6verbelastad infrastruktur (t.ex. mer buss
och mindre bil i rusningstrafiken samt begrénsning av tillstrdomningen av fordon pa
kddrabbade végar). Hur stor dr den faktiskt och potentiellt lediga kapaciteten inom
stadstrafikens olika delsystem och hur fordelar sig denna 1 tid och rum? Vilka
mdojligheter finns att substituera fysiska forflyttningar av manniskor och gods med
immateriella tjanster? Genom svar pa dessa fragor skapas underlag till férslagen om hur
potentialen i1 befintliga system ska kunna nyttiggoras och tas 1 ansprék. I detta delprojekt
presenteras ocksa nagra berdkningar av vilka besparingar som vighallare och
kollektivtrafikbestillare skulle kunna gora savél pa kort som 1ag sikt samt vilka vinster
som resendrer och transportorer skulle kunna tillgodogora sig.

Erik Jenelius, iMobility Lab vid KTH, har tillgang till omfattande vagtrafikdata fran
Stockholmsregionen. Dessa kommer att anvidndas for att besvara de viktigaste
formulerade fragorna. For kollektivtratiken kommer Karl Kottenhoff, trafik och logistik
KTH, att vidareutveckla tidigare gjorda berdkningar av ledig kapacitet. Arbetet sker i
dialog med partners och representanter for berérda myndigheter. Resultatet redovisas
vid ett for projektet gemensamt seminarium och bildar underlag for det fortsatta arbetet.
Deltar gor dessutom Anna Kramers, Jonas Akerman, Anders Gullberg. Delstudien ir en
fortsdttning pé ett mindre projekt finansierat av Trafikverket och kan darfor genomforas
under det forsta halvéret av fyra.

Delstudie 2 — Plattform och funktionaliteter, en forsta iteration

Ett framtida integrerat informations- och betalsystem for stadstrafiken skisseras. Arbetet
drivs genom medverkan av partners och i dialog med sérskilt berorda parter:
stadstrafikens producenter och andra intressenter, intresseorganisationer samt speditorer
och resendrer. Detta sker i en designdriven innovationsprocess och i en projektintern
dialog mellan ett konsument- ett producent-, ett system- och ett spaningsperspektiv.
Designmetodik &r en etablerad metod for att skapa innovationer, sirskilt inom
ndringslivet. Den siktar pa att skapa nagot som ménniskor vill anvinda, som ger dem ett
vérde och som &r 16nsamt for producenterna. Metoden ér kreativ och kan fungera som
ett redskap for fordndring inom bade néringsliv och offentlig verksamhet (Ilstedt 2011).
Den dr vl lampad fOr att angripa stora samhéllsutmaningar av det slag som
stadstrafiken stdr infor.

Arbetet sker 1 tvd steg. Startpunkten utgdrs av den under Projektidé och bakgrund
antydda plattformen och de konkretiseringar av denna som skett 1 ett studentarbete som
kommer att utforas vid KTH hosten 2013. I det forsta steget konkretiseras detta material
efter en inledande workshop med projektets samtliga deltagare. Detta arbete utfors
under ledning av professor Sara Ilstedt och med anlitande av konsulten Transformator.
Utforandet sker under det forsta halvaret av fyra och resulterar i ett material som




konkretiserar och visualiserar den forsta versionen av plattformen och dess
funktionaliteter. Denna anvénds i delprojektets andra steg.

I det andra, tyngst vigande steget konfronteras olika kompetenser inom projektet,
partners samt olika parter och kunskapsfélt med resultatet av steg ett och reagerar pa
detta i intervjuer, workshops och kunskapsbearbetningar. Detta sker utifran fyra olika
perspektiv som 1 slutfasen forenas 1 en reviderad bild av en 6nskvird framtida plattform
och dess basfunktionaliteter.

Konsumentperspektivet innebér en undersokning av hur ett urval av transportorer,
pendlare, tillfallighetsresande, foretag/organisationer som dr (sérskilt) beroende av
person- och/eller godstransporter reagerar pa de mojligheter som den forsta preliminéra
utformningen av systemet och dess basfunktioner erbjuder. Fragor som stills: &r
forslagen intressanta, vilken nytta kan de olika inslagen innebira, vad bor modifieras
och laggas till, vad uppfattas som problematiskt och vilka svarigheter kan forutses vid
inforandet av den nya ordningen? Studien utfors av konsulten Transformator under
leding av Sara Ilstedt. Har bidrar ocksa Greger Henriksson.

Produktionsperspektiv innebdr en undersdkning av hur representanter for de viktigaste
leverantorerna av tjdnsten stadstrafik reagerar pa de mojligheter och utmaningar som
den forsta prelimindra utformningen av systemet och dess basfunktioner innebér.
Nyckelaktorer dr hdr de organ som tillhandahéller gatu- och vigutrymme samt de som
ansvarar for kollektivtrafiken. Till denna kategori hinfors ocksé intermediérer som
speditorer, taxi och de som utfor kollektivtrafik pa uppdrag. Fragor som stélls: &r
forslagen intressanta, hur paverkas verksamheten for respektive producent/intermediér,
vilka nya affarsmojligheter uppstér, vad bor modifieras och laggas till, vad uppfattas
som problematiskt och vilka svarigheter kan forutses vid inférandet av den nya
ordningen? Studien utfors av Anna Kramers, Pernilla Wistrand Trafikverket, Daniel
Firth Trafikkontoret i Stockholm och Anders Gullberg.

Systemperspektivet innebir en fordjupad analys av stadstrafiken som ett mangsidigt,
komplext system for tjanster som i forsta hand svarar mot en avledd efterfragan, dér
nyttan i stor utstrdckning uppstar i andra samhallssektorer. Samband som beaktas &r for
det forsta relationerna till 6vergripande samhéllstendenser (makro) som okat
tjansteinnehall 1 produktion och konsumtion, personers och tings dramatiskt okade
konnektivitet med mojligheter att soka och erhélla digitalt burna tjinster i det 6gonblick
de onskas/behdvs, samt att koordinera processer och foremal i en tidigare inte tinkbar
omfattning, uppkomsten av big data och blixtsnabbt processande av stora datamangder,
den stora potential till fortsatt viardeskapande tack vare den stora reservoar av tekniska
innovationer som dnnu inte tagits i ansprék (Brynjolfsson, & McAfee 2011), en fortsatt
snabb urbanisering i virldsskala, inomregionala utvecklingsmonster som sprawl och
gentrifiering samt ett utbyte av s.k. gratistjanster mot information om anvéndarna
(makronivan). For det andra organisatoriska forhéllanden inom
produktionen/konsumtionen av tjdnsten stadstrafik som relationerna mellan privata och
offentliga parter, mellan olika trafikslag, organiserade intressen agerande, regionala
allianser mellan fastighetssektorn, trafikforsorjning, offentliga instanser och
intresseorganisationer (regionala trafik- och stadsbyggnadsregimer), lagar, forordningar
och forekommande trafikledning och -styrning (mesonivan) samt for det tredje hushalls
och foretags efterfragan pé forflyttningstjinster och faktiska resande — olika typer av
resor och transporter efter de behov som tillfredsstills (mikronivan).

Uppslag hidmtas ocksé fran egenskaper och utvecklingstendenser hos andra nit som till
exempel el-nitet med inslag av konsumenterna som medproducenter och it-nédtet med




dess dirigering av trafikstrdmmar anvinds for att generera idéer och klarldgga likheter
och skillnader.

Projektet bedrivs utifran de djupgdende kunskaper som finns samlade hos projektets
deltagare och partners samt genom studier av den senaste forskningslitteraturen. Arbetet
resulterar i en kunskapssammanstdllning som diskuteras pé ett projektseminarium och
som bildar underlag inte bara for utformningen av plattformen utan ocksa till delstudie
3.

Anders Gullberg, Mattias Hojer, Lars-Goran Mattsson, Jonas Akerman, Microsoft och
andra it-partners, trafiksamordningen (Stockholmstrafiken) samt
reseplanerarutvecklaren Spacetime.

Spaningsperspektivet. Den mycket snabba utvecklingen av flera i den skisserade
plattformen ingdende komponenter och funktioner, hos foretag verksamma pé detta och
angriansande omraden samt i stadsregioner som tidigt anammar nya idéer gor det
angeldget att under projektets gang fortlopande driva en spaningsverksamhet for en
beddmning av i vilken utstrdckning omstortande (disruptiva) innovationer dr pa viag och
om stabiliserande de facto-standar héller pa att utvecklas som foréndrar betingelserna
for projektarbetet. Det géller till exempel funktioner som
reseplanerare/tillginglighetsverktyg, navigatorer, digitala kartor, samakningssystem,
samdgande, bilpoler, parkeringsbokning, betalning via mobil, trafikdvervakning, -
ledning och -dirigering, realtidsprognosmodeller, anvandargrénssnitt for
resendrer/transportorer, plattformar for multi-sided markets, open source, peer — peer
systems; foretag som HaCon, TomTom, Google, IBM, Microsoft, Apple med flera samt
stdder som Singapore, Bergen med flera. Resultatet redovisas fortlopande till
projektdeltagarna och sammanstélls i samband med att den reviderade plattformen
utformas. Anna Kramers, Lars-Goran Mattsson, Anders Gullberg, Microsoft och andra
it-partners som Spacetime.

De fyra perspektiven syntetiseras i nadgra framtidsbilder som utgér en forsta iteration av
den ténkta plattformen for ett integrerat informations- och betalsystem inom
stadstrafiken. For att se till att det kommer anvéndbart underlag hills en
framtidsinriktad workshop inom ramen for vart och ett av perspektiven ovan. Arbetet
leds Asa Svenfelt.

Som ett tilldgg till arbetet med framtidsbilder skapas prototyper som ska illustrera
framtidsbilderna. Detta arbete leds av Sara Ilstedt i och prototyparbetet genomfors av
konsulten Transformator. Delstudiens andra steg pagar under projektets andra och tredje
halvér.

Delprojekt 3 — mojligheter och hinder for en radikal nyordning av stadstrafiken.
Forutsittningarna undersoks for att den genomgripande systemfordndring som
formulerats i delprojekt 2 kan komma att ske. Overgripande samhilleliga
utvecklingstendenser och mojligheter att bidda for en nyordning inom stadstrafiken
genom maélinriktad policy/maélinriktat beteende studeras. Detta sker for det forsta med
utgangspunkt fran de nya affarsmdjligheter som uppstétt och kan utvecklas genom ICT
och den snabba spridningen av digital ’intelligens”, stindig uppkoppling och
explosionsartad 6kning av tillgdngen pa digitalt burna tjanster (Ng 2013).

For det andra tillvaratas den empiri som samlats och de teorier som utvecklats inom den
socio-tekniskt inriktade Transitionsteorin. Den kdnnetecknas bland annat av
inriktningen pé s kallade disruptiva samhéilleliga forandringar och av att processer pa
olika och relativt sjdlvstdndiga nivaer undersoks géllande i vilken utstrackning de bidrar




till att stabilisera eller tvirtom okar forutsittningar for en genomgripande forandring. Pa
den ldgsta nivan analyseras nischer det vill sdga avgransade sammanhang inom vilka
nyheter kan provas och utvecklas. Det kan gélla avgransade geografiska omrdden som
till exempel en stad. P4 en mellanniva analyseras socio-tekniska regimer, ett slags
samhélleligt-teknologiskt nitverk av aktorer som samarbetar om att virda gemensamma
intressen. Under vissa omsténdigheter kan innovationer som utvecklats inom en eller
flera nischer komma att undergriava och fordndra forhirskande regimer. P4 den mest
overgripande nivan kan forskjutningar ske i vad som kan beskrivas som socio-tekniska
landskap pa sd sitt att harskande regimer destabiliseras och fordndringar blir mojliga.
Det kan gélla dominerande ideologi, samhaélleliga vérden, fysisk infrastruktur och
makroekonomiska trender som stoder eller undergréver forhiarskande regimer. Vi kan i
det senare fallet tala om att mojlighetsfonster pa sa sétt kan komma att ppnas. (Geels
et. al 2012). De mycket stora hindren att dverbrygga gapet mellan malbild och det
nuvarande tillstdndet studeras ocksé genom en backcastingansats (Hojer et. al 2010,
2011). Unikt empiriskt underlag skapas genom att modellen presenteras och analyseras
tillsammans med partners och olika intressenter: vilka dr stdtestenarna/hindren och vilka
ar mojligheterna att fraimja visionen eller betydande delar av densamma, att starta en
malsékande process?

Detta sker genom att projektet med partners och andra intressenter formulerar ett forsta
utkast till flerfrontsstrategi for hur initiativ inom etablerade och nystartade foretag,
offentliga instanser, anvandarorganisationer och andra intresseorganisationer samt
communities borde ske for att gynna och stodja utvecklingen mot den modell som
utvecklats under punkt 2. Nya partners engageras i detta arbete och sérskild vikt 14ggs
vid att identifiera nya tjénster, affairsmodeller och -idéer med potential att vixa och
spela en strategisk roll 1 6vergangen till ett helt nytt system for stadstrafiken. Detta
projekt dr tinkt som den fOrsta, 1 en rad iterationer som kan vara borjan pa en mer
langvarig kunskapsuppbyggnads- och innovationsprocess dir successiva steg kan tas
mot att ndrma den faktiskt producerade och konsumerade stadstrafiken till den typ av
effektivitets- och kvalitetsvinster som den utvecklade modellen tydliggér. Delstudien
genomfors under det fjirde och sista halvaret. Nyckelpersoner 4r Asa Svenfelt, Anders
Gullberg, Mattias Hojer, Lars-Goran Mattsson, Microsoft och andra partners i projektet.
Delstudien genomfors under projektets sista 6 manader.

b)

Projektet kommer att ha begransad paverkan pa kort sikt bade vad giller
miljokvalitetsmélen och vad giller de transportpolitiska malen. Det handlar om en
omdaning om stadstrafiken som inte kommer att kunna genomf6ras pa tva dr, men vars
inledande planering projektet kan stddja. En redovisning av effekterna blir darfor av
nddvindighet mest av karaktiren att kunna séiga mer om potentialen till att kunna bidra
till mélen. De miljomal projektet har ndrmast baring pa framgar av punkt 2c.
Uppf6ljningen av hur kopplingen till dessa mal ser ut, behdver dock goras i form av
intervjuer eller workshops, dér experter pa dessa omréden tillstills material frén
projektet och far utvirdera detta utifrdn mojligheterna till att bidra till maluppfyllelsen.
En sddan 6vning kommer att genomfGras efter halva projekttiden, for att sdkerstélla att
projektet ar pa ritt vag.




4. Aktorskonstellation

a) Beskriv projektparter och viktiga underleverantorer respektives kompetenser,
erfarenheter och nétverk bade nationellt och internationellt, samt hur de
kompletterar varandra.

Organisation

Namn och titel
pa
kontaktperson

Beskriv projektparterna/underleverantérerna och
hur de bidrar till att genomfora projekten mot de
uppsatta milen.

Stockholms
stads
trafikkontor

Daniel Firth,
Chefsstrateg

Trafikkontoret har ett samlat ansvar for vdghallning
och arbetar for att Stockholm ska vara en ren, snygg
och trygg stad for bade boende och besdkare. Det
ska vara létt att ta sig fram samtidigt som
Stockholm ska vara vérldens mest tillgingliga
huvudstad. Medlen ar 1&ng- och kortsiktig planering
av stadsmiljo och trafikinfrastruktur. Kontoret
bidrar hir fraimst med kunskaper sitt
producentperspektiv: att stilla gator och vigar till
radighet.

Microsoft
Sverige

Marcus
Gullberg,
Produktchef

Green Tech dr ett viktigt satsningsomrade for
Microsoft. Hér ingar bl.a. Smart Cities, Smart
Buildings, Smart Traffic som har till syfte att
forbattra miljon och bygga ett hallbart samhélle.
Microsoft kommer i projektet att bidra med kunskap
och erfarenheter fran liknande projekt i andra delar
av vérlden och hjélpa till med ett antal av de
tekniska utmaningar som kriver nytdnkande.

Trafikverket

Pernilla
Wistrand,
Projektledare

Trafikverket ansvarar for den langsiktiga
planeringen av transportsystemen i Sverige samt for
byggandet, driften och underhéllandet av statliga
véagar och jarnvégar. Till det hir projektet kommer
Trafikverket vara ett mycket viktigt kunskapsstod,
framfor allt om trafikinformation och trafikledning.

Trafik
Stockholm

Rodrigo Perez,
Operativ
trafikanalytiker

Trafik Stockholm &r en av Trafikverkets fyra
vagtrafikledningscentraler som kontinuerligt
overvakar och leder trafiken pé det statliga vignétet
1 Stockholm, Milardalen och pa Gotland samt
prioriterade kommunala gator i Stockholm.
Ansvarar dven for att aktuell trafikinformation nar
ut till trafikanterna och §vriga intressenter i olika
kanaler. Trafik Stockholms bidrag till projektet
kommer framst besta 1 kunskapsstdd och vara en
remissinstans, framfor allt trafikanalys,
trafikledning och storstadsplanering.

SpaceTime

Communication
AB

Gunnar
Granberg, VD

SpaceTime Communication AB utvecklar
SpaceTime, en plattform for hallbara
persontransporter, som kan anvindas bade internt
och mellan organisationer samt av
privatpersoner/bostadsomraden/stédder bland annat i
Kista och Norra Djurgardsstaden i Stockholm.




SpaceTime kommer bidra med sin stora erfarenhet
av att utveckla en plattform for persontransport.

Transformator | Daniel Transformator dr Sveriges storsta

Ewerman, vd | tjénstedesignforetag som utvecklar kunddrivna
tjénster for foretag och organisationer. Deras stora
erfarenhet 1 att omvandla idéer till anvindarvénliga
produkter kommer vara mycket viktigt for att den
16sning som projektet leder fram till ska vara
anvindarvénlig.

b)

Genom att nyckelaktorer inom stadstrafiken medverkar och bidrar 1 projektet kommer
de vunna resultaten att pdverka dessa. Dessutom kommer ledande politiker och
tjdnstemin med ansvar fOr stadstrafiken att informeras om projektets resultat och dven
inbjudas till en avslutande konferens. Resultaten kommer ocksa att publiceras i géngse
vetenskapliga kanaler.

5. Ovrigt

Detta projekt placeras vid VinnEx Centret Centre for Sustainable Communications,
CESC. Det dr dessutom ett samarbete med Transport Labs, (Peter Georén) och med
Centrum for hallbar samhillsbyggnad (Muriel Beser Hugosson).
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